
 

 

 

 .می باشد  41الی  41ساعت ملاقات همه روزه از ساعت 
 

رعایت حفظ سکوت وآرامش دربخش جهت رفاه حال *

 0بیماران وپرسنل الزامیست

استعمال دخانیات درداخل محوطه بیمارستان *

 0.اکیداممنوع میباشد

سال به عنوان عیادت کننده  21 ازپذیرش کودکان زیر*

 0دربخشهای بستری معذورمی باشیم 

باتوجه به محدودیت فضای پارکینگ بیمارستان وجهت *

خدمت رسانی بهتربه بیماران اورژانسی،ورود اتومبیل 

 .شخصی عیادت کنندگان به داخل محوطه ممنوع میباشد

تعامل وهمکاری شمابامسئولین بخشها،واحداطلاعات *

وحفاظت فیزیکی مرکزدرجهت برقراری نظم وآرامش ورفاه 

 .بیماران کمک موثری خواهد بود

توجه به مقررات بیمارستان وبخش ضمن رعایت حقوق *

سایربیماران،مدیریت را درارائه خدمات مطلوبتر به بیماران 

 .یاری مینماید

 قوانین و مقررات بخش بستری

 واحد آموزش و آموزش به بیمار 

4141فروردین   

 :منشورحقوق بیمار

 .دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیماراست

اطلاعات بایدبه نحومطلوب وبه میزان کافی 

 .دراختیاربیمارقرارگیرد

حق انتخاب وتصمیم گیری آزادانه بیماردردریافت خدمات سلامت 

 .بایدمحترم شمرده شود

ارائه خدمات سلامت بایدمبتنی براحترام به حریم خصوصی 

 .بیمارورعایت اصل رازداری باشد

 .دسترسی به نظام کارآمدرسیدگی به شکایات حق بیماراست

ساعت جمع آوری  ساعت سرو غذا وعده ای غذایی

 ظروف

 9تا ساعت  04:8تا 54:7 صبحانه

 2:4:8تا ساعت  :2تا21 نهار

 29 29تا20 شام 

 :تغذیه 
 : قوانین ملاقات 



 

 :باسلام وخوش آمدگویی

ضمن تشکرویژه ازانتخاب این مرکزبرای دریافت خدمات 

سلامت،امیدواریم درکمال آرامش بهترین خدمات 

تشخیصی ودرمانی رادرکوتاهترین زمان ممکن دریافت 

نموده وباحداکثررضایتمندی وخاطرهای خوب ترخیص 

  شوید

اطلاع وآگاهی ازقوانین ومقررات هرمجموعه،به خصوص هنگاگام   

بستری دربیمارستان،به شماوپرسنل بیمارستان کمک خگواهگد     

نمود که روند پذیرش،دوره بستری وترخیص رابا سهولت وآرامش 

 .بیشتری سپری نمایید

به اطلاع میرساند باتوجه به آموزشی بگودن مگرکگز،قسگمگتگی           

 .ازخدمات توسط پزشکان دستیاروتحت نظراساتید ارائه میشود

 باآرزوی بهبودی وسلامتی شما

 :طرح مراقبتی شما
پزشکان وپرستاران علاوه برارائه بهترین خدمات،به طورروزانگه  *  

کلیه کارهگای تشگخگیگصگی و درمگانگی شگمگا راکگنگتگرل                       

میکنندوپاسخاوی نیازهای آموزشی وسوالهای شما درزمگیگنگه      

پیشایری،تشخیص،درمان و نوتوانی درمورد بیماری شما خواهند 

 .بود

 )روزهای غیرتعگطگیگل    41 تا 03:0 ازساعت( سرپرستاربخش*  

صبح  03:0 هرروزتا 41 ازساعت( ومسئولین شیفتهای عصروشب

هگمگواره پگاسگخگاگوی          )وهمچنین درطولشبانه روزتعطگیگلات  

جهت ارتباط ودسترسگی بگه پگزشگک مگعگالگ                .شمامیباشند

یاسایراعضای گروه پزشکی،باسرپرستاریامسئولین شگیگفگتگهگای      

 .عصروشب هماهنگ نمایید

درصورت نیازبه همراه دربخش فقط هربیماریک همراه داشتگه  *  

 .باشد

دفترچه ( هناام مراجعه به بیمارستان،کلیه مدارک پزشکی* 

بیمه،مدارک قبلی مربوط به بیماری، لیست داروهای مصرفی 

 .راهمراه داشته باشید )...و

مدت زمان بستری هربیمارباتوجه به نوع بیماری وبنابه صلاحدید پزشک معال  * 

 .میباشد

هیچ بیماری شبیه به بیماردیار نیست و ازتوصیه های درمانی دارویی به سایرافراد * 

 .خودداری کنید

  منشی بخش مسئول امورپذیرش،حسابداری ، بیمه وترخیص شما میباشد* 

بیماران محترم لطفابه اطلاعات اولیه مربوط به بیماری ورونددرمان که توسط پرستاربه * 

 .شما داده میشودتوجه کافی داشته باشیدزیرابه روندبهبودی شماکمک میکند

درهرشیفت کاری یک پرستار مخصوص خواهیدداشت که درابتدای هرشیفت خودرابه * 

ودرصورت نیازبه هرگونه پمفلت یاجزوه آموزشی درموردبیماری . شمامعرفی می نماید

  خودبه پرستارمربوطه مراجعه نمایید

  .جهت انجام فرایض دینی نمازخانه برای همراه بیماردر محوطه بیمارستان فراهم است* 

 

 :رعایت اصول ایمنی

هناام ورودبه بخش دستبندمشخصات به دست شمابسته خواهدشدکه تازمان ترخیص *

  .نبایدازدست خودبازکنید

درصورت نیازبه .دربالای تخت شمایک زنگ مخصوص احضارپرستاروجوددارد* 

 .کمک،بااستفاده ازآن،پرستاررامطلع نمایید

  .نرده های کنارتخت شمابرای حفظ ایمنی بایدبالاباشد* 

 .خروج بیمارازبخش بدون هماهنای باقسمت پرستاری ممنوع میباشد* 

 لوازم شخصی

قبل از ورود به بخش ونیزدرمدت زمان بستری،کلیه زیورآلات 

 .واشیاءقیمتی خودرا تحویل یکی ازهمراهان مورد اعتمادخودبدهید

درصورت مفقودشدن اموال متعلق به بیمار، بیمارستان هیچاونه 

 .مسئولیتی نخواهد داشت

دمپائی، دستمال (هناام بستری دربیمارستان لطفا لوازم شخصی 

 .خودرابه همراه داشته باشید...)  کاغذی و

 

 تفکیک پسماند

مخصوص پسماندهای  سطلهای زباله با رنگ آبی باکیسه زباله مشکی

شبه خانای و سطل زباله زرد با کیسه زباله زرد مخصوص پسگمگانگد    

 .می باشد  های بیمارستانی

 

 

 

 

 

 


